REKLAMATION

0m dorren inte fungerar tillfredsstdllande efter att Ni foljt monteringsanvisningen
ber vi Er att kontrollera enligt nedanstaende fyra punkter.
Dessa uppgifter maste matas och fyllas i vid reklamationer gdllande dérrens form:

1. Dorrbladets krokighet/buktighet 3. Karmsidornas avvikelse fran lodlinjen
Buktigheten kontrolleras lodrdtt, vagrdtt och Mdt lodlinje genom att t.ex. hanga en tyngd i
diagonalt pa dorrbladets konkava sida, t.ex. genom ett snore, enligt tunna linjen.

att spanna ett sndre enligt tunna linjen. Dorren dr IKarmen ses fran sidan pa bilden (langs med

sedd fran sidan pd bilden. Mdt enligt rdda linjen. vaggen). Mat enligt roda linjen.

Uppmatt buktighetimm:......................... Awvikelse gangjarnssidanimm:...................

Awvikelse andrasidanimm: ......................

2. Karmens falsbredd 4. Karmoppningens diagonalmatt
Mat langst ut i falsen enligt rgda linjen. KKontrollera om karmen dr ratvinklig genom att
iKarmen ses uppifran pa bilden. Ib dl madta diagonalerna enligt réda linjerna.

0BS! Bdda maste mdtas!
Matt langstuppimm: ...

Andra diagonalenimm: ..........................

om karmen efter ovanstaende kontroll visar sig vara korrekt monterad och ni fortfarande har problem med darren,
g4 vidare och fyll i resten av blanketten

Reklamationsdatum ordernummer/Inkdpsnummer Leveransdatum Marke

Antal Modell Hager el. vanster Storlek Kulor Ytter- el. innerdérr

Hur har dérren underhallits

Orsak till reklamation

Ovrigt

Leveransadress slutkund (produktens adress) Bestallare (Dieden-Ekodoors aterforsaljare)

Kontaktman tel. bostad Kontaktman tel. mobil

Ofullstandigt ifylld reklamation returneras for komplettering.
0BS! vid nbefngad reklamation inte ar fororsakad av Dieden-Ekodoor AB, t ex transpnrtskador,

Industrigatan 3, 289 42 Broby

Tel 044-462 30
info@dieden-ekodoor.se
www.dieden-ekodoor.se

hanteringsskador, monteringsskador, felmontage, annat fabrikat, debiteras vara kostnader dock
|agst 1000:- inkl. moms.

Namnunderskrift:

dieden
Skicka blanketten via e-post till reklamation@ekodoor.se ’. I d
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